[
elecnor

POLITICA INTEGRADA DE GESTAO AM BIENTAL, QUALIDADE,
PREVENgAO DE RISCOS TRABALHISTAS, GESTAO ENERGETICAE
GESTAO DE P+D+i

No ambito do seu modelo de Responsabilidade Corporativa, a Direcao da Elecnor quis dotar do méximo
rigor as suas politicas de Gestdo Ambiental, Gestdo da Qualidade, Prevencao de Riscos Laborais, Gestdo
Energética e Gestdo de P+D+i. Estes cinco vetores formam a Politica Integrada de Gestdo do Grupo,
cada um com objetivos e estratégias especificas, mas todos eles com uma missdao comum: a melhoria
continua da organizacéo.

Como exemplo do citado rigor, a Elecnor baseia a sua Politica Integrada no a aposta decidida por P+D+i
e conhecimento exato da natureza e da dimensdo dos impactos ambientais, o uso e consumo da energia
nas nossas instalagdes e projetos, das expectativas dos nossos clientes e dos riscos para o colaborador
das nossas atividades e produtos. Além disso, adotou voluntariamente os requerimentos contidos nas
normas de referéncia para a sua auditoria e certificagdo.

Principios gerais

A Elecnor estabeleceu os principios a que se compromete e que devem reger o funcionamento de toda
a organizacdo em matéria de Qualidade, Meio Ambiente, Prevenc¢éo de Riscos Laborais e P+D+i, de forma
que sirvam de referéncia para definir objetivos que melhorem continuamente a eficacia dos sistemas de
gestao.

Esses principios sao:

* O cumprimento rigoroso da legislacdo vigente aplicavel e outros requisitos que a Elecnor subscreva
em todos os mercados em que atua.

e A satisfagdo dos nossos clientes.

* A prevengao dos problemas e da deterioragdo da satide dos nossos colaboradores, melhorando as
suas condi¢des de trabalho, com o objetivo de elevar o nivel de protegdo da sua seguranga e satde.

* A prevengao da contaminagéo.

e O uso e consumo eficiente da energia.

* A criagdo de um impacto favoravel das nossas atividades no ambiente social.

* A melhoria da competitividade através de P+D+i.

Principios de atuacdo em Gestao Ambiental
Conscientes do impacto ambiental que as nossas atividades podem causar, na Elecnor definimos e
aplicamos os mecanismos corretores mais eficazes para minimizarmos o seu alcance.

Ainda assim, a Elecnor assumiu como parte intrinseca dos seus negécios determinadas atividades que
contribuem para a prote¢do da natureza e dos seus recursos. Figuram, entre elas, a geragdo de energias
renovaveis, o tratamento e reciclagem da &dgua ou a eficiéncia energética em cada uma das suas atuacgdes

tal como se estabelece na Politica Energética.

Em termos globais, a nossa estratégia em matéria de Gestdo Ambiental rege-se pelos seguintes principios
de atuacio:
e A procura constante do equilibrio entre a rentabilidade econémica e a prote¢do do Meio Ambiente,
promovendo abordagens para que ambos os conceitos se reforcem mutuamente.
* Considerar a componente ambiental nas decisGes de investimento em novos projetos e atividades
que o Grupo considere empreender.
* O envolvimento dos colaboradores através das agdes de formacao e de sensibilizagdo adequadas.
* Envolver, deste modo, os nossos outros grupos de interesse (acionistas, clientes, fornecedores e
sociedade em geral) na procura conjunta de solugdes Uteis para o desafio da preservagdo do
ambiente e dos recursos energéticos.
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Principios de atuacdo em Gestao da Qualidade
A Qualidade faz parte da cultura da Elecnor desde o inicio do seu funcionamento, com uma clara orientagao
para o servi¢o ao cliente que a distingue no mercado.

Em termos globais, a nossa estratégia em matéria de Gestdo da Qualidade rege-se pelos seguintes principios
de atuacio:
® Partir sempre do entendimento das verdadeiras expectativas dos clientes quando desenhamos e
fornecemos os nossos produtos e servigos.
e Desenvolver a mentalidade de melhoria continua em todas as areas da organizagao, pondo de lado o
conformismo, a falta de rigor e outras atitudes que sejam um obstaculo a este principio.
* Envolver todos os membros integrantes da empresa no desafio da Qualidade, de modo que todos
assumamos um sincero compromisso pessoal no servigo aos clientes.

Principios de atuacdo em Prevencao de Riscos Laborais
A seguranga e salide dos colaboradores sdo valores essenciais para a Elecnor.
Em termos globais, a nossa estratégia em matéria de Prevengdo de Riscos Laborais é regida pelos seguintes
principios de atuagdo:
® Provisdo dos meios materiais que contribuem para a seguranca.
* Enfase na formagdo em técnicas de prevencao.
* Desenvolvimento de campanhas de sensibilizagédo entre todos os colaboradores e chefias.
* Realizagdo permanente de inspegdes e auditorias em obra e adogdo das medidas corretoras
adequadas.

Mas nenhuma iniciativa empresarial poderia ser efetiva sem a plena cooperagao dos colaboradores, que sao
chamados a:
* Desenvolver os trabalhos de acordo com as normas, instrugcdes e procedimentos de producao
estabelecidos na Empresa.
e Utilizar corretamente os equipamentos de prote¢ao individual ou coletiva fornecidos pela Empresa.
e Utilizar adequadamente os equipamentos, ferramentas, veiculos e qualquer outro meio empregue para
o desenvolvimento do trabalho.
* N&o efetuar trabalhos em que exista um risco grave iminente para os colaboradores, devendo informar
o seu superior direto para que se determine as medidas necessarias.

Principios de atuagdo em Gestao Energética.

A Elecnor promove e desenvolve as atividades destinadas a uma eficiente Gestdo da Energia como fator
diferenciador da Organizagdo e assume o compromisso com a sustentabilidade ambiental em todas as
atividades que realiza.

Em termos globais, a nossa estratégia em matéria de Gestdo Energética ¢é regida pelos seguintes principios
de atuacio:

e Conhecer o uso e consumo da energia das nossas instalagdes e projetos, garantir que a informacéo se
encontre disponivel e estabelecer as medidas necessérias para alcancar os objetivos e metas em uma
constante melhoria do desempenho energético.

* A busca permanente do equilibrio entre a rentabilidade econémica e a eficiéncia energética na
aquisicdo de energias e produtos, assim como na concepgao de instalagdes.

e Conscientizagdo dos trabalhadores e fornecedores em relagdo a importancia do uso e consumo
eficiente e responsével da energia.

Principios de atuacdo em P+D+i

A Elecnor concentra suas atividades de P+D+i em aspectos que proporcionam valor ao grupo e permitem
que se diferencie da concorréncia. As areas tecnologicas de interesse estdo relacionadas a Energia, Meio
ambiente e Sustentabilidade, Infraestruturas e TIC's, entre outros.
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As atividades de P+D+i sdo estratégicas para garantir a competitividade e a sustentabilidade da Elecnor e
desenvolvem-se conforme os seguintes principios de atuagéo:
* A Elecnor fomenta a geragdo sistematica de ideias inovadoras dentro da companhia e déa seu apoio
até transforméa-las em projetos de P+D+i.
e O uso sistematico das ferramentas de P+D+i tem como objetivo gerar novas oportunidades e projetos.
* Estes projetos sdo o motor do sistema de gestdo de P+D+i da Elecnor e visam aumentar as capacidades
e a competitividade.

Difusao

A Elecnor estabeleceu os canais de informagdo e comunicagdo adequados para que esta politica seja
conhecida e entendida por todas as pessoas da organizagdo e pelas que trabalham em nome dela, de forma
que estes estejam conscientes das suas obrigagdes e dos compromissos que estas implicam. Do mesmo
modo, esta a disposi¢do do publico e das partes interessadas, através da pagina web www.elecnor.com.

Junho de 2013



